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Teamentwicklung und Konfliktmanagement

Warum Sie dieses Seminar besuchen sollten:

» Weil Sie sich kunftig nicht mehr so oft Gberfahren fiihlen wollen und sich getraut haben, lhren Stand-
punkt offen und wertschéatzend darzulegen!

» Well es lhnen gelingt, bei Ihren Kolleginnen und Kollegen nicht mehr so oft ,anzuecken” da sie ihre
spontane Kritik oder Verurteilung in nicht verletzendes, offenes feedback tbersetzen kénnen!

» Weil es Ihnen wichtig ist eine offene Meinung dartiber zu bekommen, wie Sie als Persénlichkeit auf
andere Mitmenschen wirken und wie sie gegebenenfalls daran arbeiten konnen!

Die Bearbeitung eines oder mehrerer dieser Themen bietet die Lésung zu einer erfolgreicheren und pro-
duktiveren Zusammenarbeit in Arbeitsteams, die sich sténdig steigenden Anforderungen hinsichtlich
Qualitat und Quantitat inrer Arbeitsergebnisse gegeniber sehen. Denn nur wenn die ,Chemie* im stimmt,
kénnen optimale Ergebnisse erzielt werden!

Zielgruppe:
Fuhrungskrafte und Mitarbeiter, die an Ihrer Personlichkeit arbeiten und damit ihr Arbeits- und Privatle-
ben erfolgreicher gestalten wollen.

Ziele des Seminars:

» Sie erkennen hintergriindig schwelende Konflikte und sprechen diese offen an und verhindern damit
die Eskalation von Konflikten bzw. Arbeits-blockaden aufgrund schwelender Konflikte.

» Auf der Basis eines erarbeiteten Konfliktmottos kdnnen Sie auf Konflikt-situationen selbstbestimmter
reagieren und zu deren LAsung beitragen.

Inhalt des Seminars:

Erkennen ihres Team- und Konfliktverhaltens in Ubungen.

Erarbeitung eines gewiinschten Zielverhaltens mit Hilfe von praxisorientierten Modellen.
Ubung des Zielverhaltens anhand eines konkreten Falles.

Techniken zur wertschatzenden Konfrontation mit Kollegen und Geschéftspartnern.
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Termin: Fr. 21. Sept. 2012, 18 — 20 Uhr u.
Sa. 22. Sept. 2012, 9 - 17 Uhr
Ort: Kaufméannische Schule
Goppingen, Raum 5
Seminargebihr: 99,-- Euro
Leistungen: - Seminarunterlagen
- Pausenimbiss (vorm.22.09.2012)
- Tagungsgetranke
Dozent: Andreas Wenzelburger
Betriebswirt (VWA)
Anmeldungen bitte an: - Anmeldeschluss: 09.09.2012 é\é%
Akademie der Kaufménnischen Schule Goppingen o ‘. \

Christian-Grininger-Str. 12, 73035 G6ppingen,

t: 07161 613155, f: 07161 613 169 L .
e: pschall@ks-goeppingen.de %Svy




