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Umgangsformen im Geschäftsleben  
für Berufseinsteiger 

Anmeldungen bitte an: - Anmeldeschluss: 03.09.2012 
Akademie der Kaufmännischen Schule Göppingen 
Christian-Grüninger-Str. 12, 73035 Göppingen, 
t: 07161 613155, f: 07161 613 169 
e: pschall@ks-goeppingen.de 

 
 

 
 
 
 
 

 
 
 

 
Ziel (Nutzen) des Seminars 
Dieses Seminar gibt Anleitungen, den positiven Eindruck Ihrer Persönlichkeit zu steigern. 
 
Inhalte 
� Erster Eindruck -Wirkung auf andere Personen 
� Die Businesskleidung: Dresscode, Stile, Farben 
� Begrüßungsrituale, Haltung, Sprache, Distanz 
� Tischsitten, Kulturelle Bildung 
� Fragetechniken, Smalltalk, Aktives Zuhören 
� Meeting, Besprechung, Verhandlung 
 
Methoden 
Mit Referat gestützten Gruppen- und Rollenspielen werden Ihnen verschiedene Wege für berufliche 
Wege aufgezeigt, die erfolgreiche Business-Leute nutzen. Die Vorteile zeigen sich in praktischen, im 
Team gemeinsam erarbeiteten Beispielen. 

 

Geschäftserfolge sind auf den Säulen Ihrer Persönlichkeit aufgebaut. Eine Grundaus-
stattung an kultureller Bildung ist bereits der erste wichtige Schritt für die Karriere 
und oft schon die Eintrittskarte in das gewünschte Berufsbild. Intelligente Konversa-
tion öffnet Türen und schafft die Atmosphäre für erfolgreiches Agieren in der 
Geschäftswelt. 
Ausgesuchte Businesskleidung zur Repräsentation eines Unternehmens und situativ 
angepasstes Verhalten nehmen einen vorrangigen Platz ein. 

Termin:   Donnerstag, 13. Sept. 2012+ 
   Donnerstag, 20. Sept. 2012 
Dauer:  17:00 bis 20:45 Uhr 
Ort:    Kaufmännische Schule 

Göppingen, Raum 5 
Seminargebühr: 85,00 Euro 
Leistungen:  - Pausenimbiss 

- Tagungsgetränke 
- Seminarunterlagen: 
  Handout: Business Knigge  
  Leitfaden v. K. Gilbert,  
  gebunden 

Dozentin:   Karoline Gilbert 
   Imageberaterin, Dozentin, 
   Sängerin 


